
ช่ือ...................................นามสกุล..........................................ช้ัน........................................เลขที่........................ 

ใบงานท่ี 5  เรื่อง “สิทธิพื้นฐานของผู้บริโภค” 
คำช้ีแจง : ให้นักเรียนสรุปองค์ความรู้ตามโจทย์ที่กำหนด ออกมาในรูปแบบของแผนผังมโนทัศน์ 
  

ชุดที่ 1 

แบมเดินเล่นทีส่ยามพารากอน ทันใดนั้นพนักงานคลินิค
เสริมความงาม ชวนแบมเข้าคอร์สเสริมจมกูราคาถูก 

และใหแ้บมเซน็ยินยอมการเสริมจมูกทันที

สิทธิข้อที่......ว่าด้วย............................................................ 
......................................................................................... 
 ตัวอย่างเหตุการณ์............................................................. 
.......................................................................................... 
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......................................................................................... 
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.......................................................................................... 

หากนักเรียนถูกละเมิดสิทธิ คิดว่า กฎหมายคุ้มครอง
ผู้บริโภคจะแก้ปัญหาได้หรือไม่ อย่างไร
.......................................................................................... 

.......................................................................................... 

นักเรียนนำเสนอแนวทางการปกป้องสิทธิต่อบทบาทของผู้บริโภค อย่างน้อย 3บทบาท (ยกตัวอย่างให้ชัดเจน) 

........................................................................................................................................................................................ 
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นีน่าทำยาแคปซูลหญ้ารีแพรม์าขายให้เจน โดยพูดว่า
หญ้ารีแพร์ช่วยให้เจนมีผิดพรรณท่ีขาวใสข้ึนทันที 
ภายใน 3 วัน แต่เจนสังเกตว่าข้างขวดยาไม่มี อย.

สิทธิข้อที่......ว่าด้วย............................................................ 
.......................................................................................... 
 ตัวอย่างเหตุการณ์............................................................. 
.......................................................................................... 

สิทธิข้อที่......ว่าด้วย............................................................ 
......................................................................................... 
 ตัวอย่างเหตุการณ์...........................................................     
.......................................................................................... 

หากนักเรียนถูกละเมิดสิทธิ คิดว่า กฎหมายคุ้มครอง
ผู้บริโภคจะแก้ปัญหาได้หรือไม่ อย่างไร
.......................................................................................... 

.......................................................................................... 

นักเรียนนำเสนอแนวทางการปกป้องสิทธิต่อบทบาทของผู้บริโภค อย่างน้อย 3บทบาท (ยกตัวอย่างให้ชัดเจน) 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................................................... 



ช่ือ...................................นามสกุล..........................................ช้ัน........................................เลขที่........................ 

ใบงานท่ี 5  เรื่อง “สิทธิพื้นฐานของผู้บริโภค” 
คำช้ีแจง : ให้นักเรียนสรุปองค์ความรู้ตามโจทย์ที่กำหนด ออกมาในรูปแบบของแผนผังมโนทัศน์ 
  

ชุดที่ 3 

ขนุนซื้อครีมหน้าขาวมาใช้จากอินเตอร์เน็ต ทางร้านรับประกัน
ว่า หากแพ้ยินดีคืนเงิน อีก 3 วันต่อมา ขนุนพบว่ามีผื่นแดงขึ้น

ที่หน้า แต่เมื่อทักไปถามในเพจสินค้ากลับถูกบล็อค
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XL กำลังมองหาโทรศัพท์รุ่นไอโฟน11 จึงโพสต์ข้อความในเฟซบุ๊ค 
เพ่ือน XL จึงบังคับให้ซื้อโทรศัพท์กับพ่ีในราคาถูก แต่แทนที่จะได้
ไอโฟน11 กลบัได้รุ่นทุเรียน11 ทำให้ XL สูญเงินไปหลายหมื่น 
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ชุดที่ 5 

ต้นข้าวทานอาหารกลางวันที่โรงเรียน ปรากฏว่าในตอนบ่าย ต้นข้าวมีอาการ
ท้องเสียจากอากหารเป็นพิษ เพราะแม่ครัวใช้เครื่องปรุงที่หมดอายุ ต้นข้าวจึง
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